


Logistique

Comment
Bombardier passe
au juste-a-temps

Pour accompagner sa montée en cadence, l'usine
de Crespin a réorganisé sa logistique a marche forcée.

Les fournisseurs ont dii s'adapter.
GENEVIEVE HERMANN

ne centaine en 2006, 600 aujourd’hui, 800 d’ici a
U 2014... Le nombre de véhicules fabriqués dans I'usine
Bombardier Transport de Crespin (Nord) s’envole.
Une montée en cadence qui a obligé le constructeur ferroviaire
a revoir toute son organisation logistique et a adopter les
systémes de I'industrie automobile: juste-d-temps, magasins
avancés et web-EDI. «]Il y a cinq ans, méme avec une centaine
de références manquantes sur chacune des lignes de fabrication,

nous réussissions a tenir les délais. Aujourd’hui, avec un
véhicule assemblé toutes les cing heures, de telles carences
n’étaient plus envisageables », indique Pascal Fillion, le res-
ponsable planification et approvisionnement a la logistique,
sur le site de Crespin. Avec son équipe d'une cinquantaine
de personnes, il a revu la supply chain de la production du
département passager en dix-huit mois. Résultats: les flux en
Jjuste-a-temps sont passés de 10% a plus de 60 %, les flux
standards ont été sécurisés et les composants manquants
sont réduits a une dizaine, a peine, par ligne. La valeur des
stocks a également été réduite d'un tiers et 30 % des piéces
vont directement du camion 2 la chaine de montage sans
dépose intermédiaire. L'usine a diminué de 40 % son budget
emballage et a augmenté de 2 % sa productivité, Récit d’'une
transformation.

[ 'I ] LOGER SES FOURNISSEURS

Pour chacun de ses contrats de trains, 'usine de Cres-
pin sélectionne environ 250 fournisseurs et sous-traitants
(contre 400 il y a cing ans), dont cinq lui livrent en juste-
a-temps des composants complets préts a intégrer. Mais
pas question d’étre dépendant d’un probléme de transport.
Bombardier a demandé a ses fournisseurs de venir s’installer
4 proximité, sur le parc Trans Avenir. En échange, un carnet
de commandes rempli pour cing ans. Pour éviter i ses four-
nisseurs des investissements trop lourds, Bombardier a cédé
une partie de son site 4 'aménageur Essor Promotion, qui a
pris en charge la réhabilitation des anciens batiments et la
construction des nouveaux. Ce dernier loue les locaux aux
sous-traitants. Sur place, Compin Interiors Sofanor fabrique
des aménagements intérieurs. Sirail et Cetam Automatismes,
assemblent des harnais de cibles électriques, dont certains
éléments de 30 métres, incompatibles avec du transport
routier. Les Ateliers de 'Ostrevent préparent, eux, toute la
tuyauterie. En mars 2011, arriveront Sostmeier, puis Daher.
«Des remorques font en permanence des allers-retours entre
nos lignes et leurs ateliers. Les fournisseurs nous livrent
leurs produits sur nos outillages et j'organise mes tournées
en fonction de mes besoins», explique Pascal Fillion.

[ 2] OUVRIR DES MAGASINS AVANCES

Pour les piéces moins complexes, Bombardier a
mis en place, depuis deux ans, des magasins avancés four-
nisseurs (MAF) gérés par des logisticiens externes (Soflog,
Toyota Tsusho, TMF, Equipart et bient6t Daher). Les four-
nisseurs y mettent a disposition de Bombardier, un stock
de piéces équivalant au besoin de deux ou trois véhicules.
Lindustriel se sert selon I'avancement de sa production. Les









